
 
 
Inleiding 
Particuliere Alarmcentrales (PAC’s) mogen geen elektronisch gegenereerde 
alarmmeldingen meer doorgegeven aan de politie, uitgezonderd de situaties 
waarbij het alarm resulteert in een reële pakkans van de crimineel.  
Reëel betekent dat de pakkans 50% moet zijn. 
 
Aanleiding 
De politieorganisatie wordt door politiek en interne overwegingen meer en meer 
gedwongen tot verdergaande efficiency van de eigen organisatie en wenst  
reductie van de inzet van politieauto’s voor elektronische inbraakalarmen.  
Tegelijkertijd moet de effectiviteit van politie-inzet omhoog. De politie-inzet op 
elektronische alarmen leidt dagelijks tot een pakkans van slechts 15-20% per 
situatie. Dit kan en moet beter!  
 
Nodeloze inzet politie 
Een alarminstallatie is voor de objecteigenaar een nuttig signaleringssysteem, 
maar heeft helaas -als bijeffect- nog te veel nodeloze politie-inzet tot gevolg. 
Techniek is tenslotte niet feilloos in het herken-
nen van (potentiële) criminelen.  
 
PAC’s 
De helft van alle 475.000 objecten die op afstand 
worden gemonitord door de 25 justitieel erkende 
PAC’s in Nederland heeft zich verzekerd van de 
inzet van een beveiligingsdienst om een  
ontvangen alarm te verifiëren. De andere helft 
heeft andere afspraken en/of gaat zelf op het 
alarm af.  
 
Maatregelen 
Er zijn twee methodes uitgewerkt om een  
geverifieerd alarm - met een hogere pakkans - te bewerkstelligen: 
1.  door menselijke waarneming; 
2.  door meer techniek, te weten: 
 - met video inkijken; 
 - dubbele onafhankelijke zones 
  - inluisteren op afstand 
 
1. Menselijke waarneming 
De kosten van de inzet van een klant, eigen personeel, buurman en/of  
particuliere beveiligingsdienst bedragen tussen de € 50,- en € 70,- per situatie. 
Indien de alarmopvolging niet door de politie wordt uitgevoerd, ontstaan op enig 
moment bovendien risicovolle en ongewenste situaties.  
 
2. Technische voorzieningen 
De kosten voor het aanbrengen van de benodigde technische voorzieningen bij 
een bestaande alarminstallatie (basis) zijn globaal gesproken als volgt: 
• Inkijken, met video ongeveer € 1500,- per object (met één camera); 
• Dubbele, onafhankelijke zonering, ongeveer € 500,- per object. 
• Inluisteren, ongeveer € 800,- per object; 
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VvBO 
 
Het Verbond van 
BeveiligingsOrganisaties 
(VvBO) is een samen-
werkingsverband van VPB, 
VEBON, Uneto-Vni, VEB en 
VBN. 
 
VvBO heeft tot doel de 
belangen van de leden te 
vertegenwoordigen, voor 
zover deze specifiek 
betrekking hebben op de 
beveiligingssector in 
Nederland op het gebied van 
de voor de sector relevante 
nationale en Europese  
wet– en regelgeving en de 
publiekprivate aanpak van 
beveiligingsproblematiek. 



De genoemde bedragen zijn indicatief. Ieder object is uniek en vraagt  
deskundige projectering ter plaatse door een bekwaam en erkend installateur. 
Een rekensom leert dat bij objecten met meer dan 8 nodeloze alarmen per jaar, 
soms al binnen 1 jaar de investering is terugverdiend! 
 
TIPS ter voorkoming van nodeloze alarmen 
• Goede instructie aan alle gebruikers van de alarminstallatie; 
• Beperk het aantal gebruikers; 
• Beperk het aantal toegangsdeuren; 
• Zorg voor gesloten ramen en deuren, voordat de installatie wordt           

ingeschakeld; 
• Verwijder losstaande en/of loshangende objecten binnen het zichtveld van       

detectoren. 
 
Blokkeren toegangsdeur 
Veel nodeloze alarmen ontstaan bij het in- dan wel uitschakelen van de alarm-
installatie. Uw installateur kan voorzieningen aanbrengen die het op onjuiste  
wijze inschakelen van de alarminstallatie blokkeert en daarnaast het betreden 
van het object onmogelijk maakt zonder eerst de alarminstallatie uit te schakelen. 
De voorziening kan bestaan uit een blokkeerslot, een elektrische grendel,  
deurmagneten en dergelijke. Welke voorziening wordt toegepast hangt met name 
af van de soort en het type toegangsdeur van uw object. Met deze relatief  
eenvoudige voorziening zal het aantal alarmmeldingen drastisch worden terug-
gedrongen. Minder alarmmeldingen betekent automatisch ook minder alarm-
opvolgingen en minder kosten. 
 
Betrouwbaarheid & geloofwaardigheid 
Doordat er veel minder alarmmeldingen gaan ontstaan, wordt de reactie op een 
echte alarmmelding veel sneller en doeltreffender. Er is dus zonder meer sprake 
van win–win situatie voor zowel gebruiker als alarmdienst (politie/brandweer). 
 
Naast de lagere kosten voor de alarmopvolging wordt het veiligheidsrisico voor 
eigen medewerkers ook aanzienlijk verkleind, in het geval alarmopvolging via 
eigen inzet of personeel is geregeld. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Meer informatie? 
Voor meer informatie kunt u contact opnemen met: 
 
- De 25 justitieel erkende PAC’s in Nederland, zie www.gekeurdenveilig.nl 
- Het Verbond van BeveiligingsOrganisaties (VvBO), zie www.VvBO.nl: 
- De Nederlandse Politie, zie www.politie.nl 
- Platform Detailhandel, zie www.dedetailhandel.nl  
- VNO-NCW & MKB Nederland, zie www.vno-ncw.nl  
- Verbond van verzekeraars, zie www.verzekeraars.nl  
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VvBO 
Postbus 190 
2700 AD Zoetermeer 
088 400 84 63 
vvbo@fme.nl 
www.vvbo.nl 
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